项目需求

一、项目概况

项目名称：海南省万宁市人民医院2024年-2025年医用织物洗涤服务项目

项目内容：医用织物洗涤服务

项目期限：合同签订之日起一年

项目地址：海南省万宁市人民医院

二、服务内容

1.全院所有工作人员工作服、工作人员值班被服、病人被服(包括传染病人被服)、手术室布类用品、供应室布类用品、被褥、毛毯、窗帘等物品的洗涤和配送。

2.洗涤污垢包括人体污渍、血渍、食物油渍、尿垢、粪便、药渍等各种污渍，洗涤效果达到《医院医用织物洗涤消毒技术规范(WS/T508—2016)》相关规定、国家卫生标准、医院医用织物洗涤行业标准、医院的实际情况及具体要求。

3.医用织物洗涤价格以件为单位，每月洗涤服务费用根据实际洗涤数量次月结算。

三、服务要求

1.医用织物的分类和洗涤消毒要求

(1)病人衣被和医务人员衣物(值班被服、工作服等)必须分类和专机洗涤，不得混洗。婴儿衣被应单独洗涤，不可与其它衣被混洗。传染病人(肝炎、结核等)、烧伤病人的衣服应专机洗涤。本院衣物不能和其他医院的衣物混洗。洗涤后按照工序，对于整烫折叠等应独立区域，不能与其它被服混合操作。

(2)一般污染被服：包括医务人员值班被服、办公楼出洗衣物。其洗涤消毒方法：棉质衣被用1%消毒洗涤剂70℃以上温度(化纤衣被只宜40℃~45℃)在洗衣机内洗25min,再用清水漂洗。

(3)有明显血、脓、便污染的衣被：在用热水洗涤前，先用冷洗涤液或1%～2%冷碱水将血、脓、便等有机物洗净，将该洗液煮沸消毒弃去，经清水漂洗后，再行处置。

(4)传染性被服：包括医务人员工作服，病人被服、手术室所有衣物和被服收集袋。根据受污染的程度分为：无明显污染的传染性被服、有明显血、脓、便污染的传染性被服、特殊传染性被服三类。其洗涤消毒方法分别为：

1>无明显污染的传染性被服：用含有效氯500mg/L的消毒洗衣粉溶液洗涤30～60分钟，然后用清水漂净。

2>有明显血、脓、便污染的传染性被服：在用热水洗涤前，先用冷洗涤液或1%～2%冷碱水将血、脓、便等有机物洗净，将该洗液煮沸消毒弃去，经清水漂洗后，再按第1>条洗涤消毒。

3>特殊传染性被服：指受特殊病原体污染的被服，用一次性水溶袋包装。先用1000mg/L含氯消毒剂浸泡消毒一小时，再按第1>条洗涤消毒，并指定专人、专机清洗。

2.洗净织物质量要求

(1)洗涤效果达到《医院医用织物洗涤消毒技术规范(WS/T508-2016)》相关规定、国家卫生标准、医院布草洗涤行业标准、医院的实际情况及具体要求。医院将不定期对洗涤后的被服进行检查，如洗涤质量不合格，将予以经济处罚。

(2)每年至少提供给甲方两次的由第三方检测机构对洗净被服消毒效果的检测报告(报告需加盖乙方红印公章),应达到相关标准；如甲方有疑问，则由双方共同认可的机构，在双方工作人员在场监督的情况下对衣物布草进行抽样检测。检测费用由乙方负责支付。若相关检测报告检测的结果不符合行业洗涤卫生标准，甲方可提出人民币500元/次的罚款，从洗涤费用中扣除；乙方应立即整改，提供整改后的监测报告，整改后仍不合格，甲方有权终止合同。

(3)洗净被服要做到无异味、臭味、污渍、无血渍、无破损。洗涤物的过水漂洗要透彻，避免因洗涤剂残留而出现泛黄变色或触摸布类表面有黏涩感。

(4)乙方要严格规范洗衣流程，避免因单纯追求洁净度而造成医院被服的使用周期缩短。

(5)乙方须每年提供所用洗涤用品的检验资料及其供应商资料给甲方。

3.织物晾(烘)干、熨烫、折叠、储存要求

(1)对工作人员和病人被服、一般污染和传染性的被服洗涤消毒后要分区晾(烘)干、熨烫、折叠和储存，不得混杂。

(2)一般污染性的衣被洗涤消毒后要分区晾(烘)干、熨烫、折叠和储存，不得混杂。

(3)产妇及儿科衣被应有专用烘干、熨烫、折叠、储存衣被处，不可与其他衣被混淆。

(4)应按甲方供应室和手术室布类分包的要求进行折叠分包，分包后再送回甲方指定地点。

4.缝补要求

(1)应及时对有破损、掉纽扣、裤带断等的衣物进行缝补。实在有碍形象或不能修补的，填写衣物报废登记表，以书面方式提请甲方办理衣物报废。

(2)手术室布类如有破损，及时缝补，缝补针迹要求均匀、整齐；补钉的纽扣大小、颜色应与原来的纽扣基本一致，不可过大、过小或色差过大。

(3)破损衣物需缝补的，应在交接时向甲方提供补衣单，标明名称及数量，缝补时间不得超过5天。

5.交接验收要求

(1)月洗涤数量汇总报表包含每月汇总计算的洗涤被服的的数量和品种、总回洗数量、总缺损数量、总报废数量、双方签名确认等。

(2)所有单据均一式三联，以双方签名确认的单据为有效。三联存放：甲方保存2联、乙方保存1联。每月10号之前，由乙方将上述单据集中整理后，提交给甲方。甲方收到月报表后进行核实确认，根据合同各项约定结算。

四、其他内容
1.甲方负责提供给乙方污衣和洁衣中转场地(特指甲方指定污衣收集清点处、洁衣收集清点处)。在甲方指定的收集清点处， 乙方负责甲方共同完成收送的清点工作，填写污衣洁衣交接表(洗衣单)及双方签名确认。

2.乙方应负责其好收污衣物人员的个人防护措施，如穿戴 防护服、手套、口罩、帽子等。应保证洁衣袋保证洁净，不可有破损霉烂，潮湿等，杜绝运送途中造成的二次污染。

3.运送车辆在每次收污衣后，必须对车辆车厢进行整体完全消毒，必须保证在洁衣的运送过程中卫生环境达标。

4.按时、按量、保证质量完成甲方交给的洗涤和配送任务。

5.甲方有权定期或不定期对乙方洗涤消毒物品进行随机抽 样送疾控部门检验，乙方洗涤质量或接送时间出现问题，甲方应事先 通知乙方进行改进，如乙方接到通知后，未能改进达三次以上，甲方有权解除合同。

6.甲方交付洗涤的织物在送洗前已经存在染色、褪色、拖 地渍、鞋油渍、锅底渍、缩水或已损坏等情形的，双方应当面或电话认定并做好登记。乙方尽力洗涤，但洗不掉的乙方不负任何责任。

7.甲方应指导医护人员对更换的织物认真检查，尽量避 免手术遗留的病体组织、粪便等医疗固体废物及医疗器械物件、医护 人员物品、病人物品混入污脏织物内，以免造成织物的损坏、交叉感染及经济损失。

8.属特殊感染的织物要按照院感要求规范，由甲方进行 初步消毒处理，单独包装，并在外包装上注明清楚，规定必须销毁的织物严禁送洗。
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